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vor Ort und digital!

Apotheke &
Vitalzentrum



Unabhdngig davon, ob Sie Ihr Rezept in digitaler Form von
Ihrem Arzt erhalten oder es lhnen in Papierform vorliegt
(klassisch rosa oder E-Rezept-Ausdruck), wir sind in jedem Fall
bestens vorbereitet!

Sie fragen sich, wie Sie lhr (E-)Rezept bei uns einlésen kénnen?
Wir helfen Ihnen dabei! Wir beantworten lhnen gerne alle Fra-
gen und unterstiitzen Sie bei der Handhabung und eventuellen
Problemen. Gemeinsam finden wir die beste Losung! Kommen
Sie vorbei und sprechen Sie uns an! Wir beraten Sie individuell
und entsprechend Ihrer Vorkenntnisse! Gerne gestalten wir die
Digitalisierung fiir Sie so einfach wie moglich.

Egal ob E-Rezept oder herkdmmliches Rezept - Sie kdnnen es
direkt nach Erhalt an uns schicken. Ist Ihre Bestellung bei uns
eingegangen, teilen wir lhnen schnellstmoglich mit, ab wann
Sie lhre Medikamente bei uns abholen kdnnen. Sie kommen
vorbei und alles liegt schon bereit. Natiirlich liefern wir auf
Waunsch im Einzugsgebiet unserer Apotheke auch alle Arznei-
mittel direkt an Ihre Haustiire oder an lhren Arbeitsplatz.
AufBerdem nehmen wir Ihre Bestellung gerne auch weiterhin
telefonisch entgegen.




Individuelle Beratung braucht
eine Apotheke vor Ort!

Personlich heifdt fiir uns, individuell auf Ihre
jeweilige Situation einzugehen. Sie haben
Fragen zu lhren Medikamenten, sind unsicher
oder mochten einfach mehr erfahren? Dann trauen Sie sich
und fragen Sie uns! Wir beraten Sie umfassend, individuell,
freundlich und kompetent zu all Ihren Fragen. Denn Sie und
Ihre Gesundheit sind uns wichtig!

Wir verfuigen tiber ein umfangreiches Warenlager und halten
tausende von verschreibungspflichtigen und rezeptfreien Mit-
teln fir Sie bereit. Sollte lhr Medikament einmal nicht vorratig
sein, konnen wir dieses innerhalb weniger Stunden besorgen,
da wir mehrmals taglich von unseren GrofShandlern beliefert
werden. Trotz der vielen Lieferengpasse gelingt es uns in den
allermeisten Fillen, eine passende Alternative fiir Sie zu finden,
sodass lhre Versorgung durch uns auch in turbulenten Zeiten
gewibhrleistet ist.

Wir begriif3en Sie immer gerne in unserer Apotheke. Sollte

es lhnen nicht moglich sein zu uns zu kommen, bringt unser
Botendienst lhre Medikamente zu lhnen nach Hause. Sie er-
halten Ihre Bestellung bereits am selben, spatestens jedoch am
darauffolgenden Tag - das kann nur lhre Apotheke vor Ort!

Ihre Krankenkasse tibernimmt seit Kurzem die Kosten fiir
verschiedene Dienstleistungen fiir Sie. So unterziehen wir
beispielsweise Ihre gesamte Medikation einer ausfiihrlichen
Analyse und priifen, ob sich alle Arzneimittel vertragen und
es wichtige Hinweise zu beachten gibt. Haben wir lhr Interesse
geweckt? Dann sprechen Sie uns gerne an!

Damit wir fiir Sie immer auf dem neuesten Stand sind und Sie
optimal beraten kdnnen, nehmen wir regelméafiig an Fort- und
Weiterbildungen in den verschiedensten Bereichen teil. Damit
tragen wir aktiv zu einer sicheren Arzneimitteltherapie und
somit auch zu lhrer Gesundheit bei!



Wie kommt lhr (E-)Rezept zu uns?

Papierausdruck (Token)

elektronischen Gesundheitskarte

App

#5E  Meine-Apotheke”

i i ichern.
il Sje konnen unsere Apotheke direkt voreinstellen und speiche

,Das E-Rezept”

EE
'EI. unter 0795121121

QR-Codes

Natiirlich freuen wir uns sehr, wenn Sie auch weiterhin
personlich bei uns vorbeikommen und lhr (E-)Rezept bei
uns abgeben, denn der personliche Kontakt

und die personliche Beratung liegen uns

o
besonders am Herzen. Sie als Kunde -
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sind und bleiben der Mittelpunkt /Qﬁ‘xﬁ,\
unseres Wirkens! FLUGELAU

Apotheke &
Vitalzentrum

Gaildorfer Strale 76 - 74564 Crailsheim

Telefon & WhatsApp: (079 51) 2 11 21

Telefax: (07951) 28375

www.fluegelau.de - info@fluegelau.de
Platz 1

R

Montag - Freitag 8.00 — 18.00 Uhr
Samstag 8.00 - 13.00 Uhr




